zahcznik nr 2
wzOr umowy

Umowa NU/ /2011
Zawarta w dniu ........ccceeeeeeeeennnnn. w JedgiGOrze ponydzy

Karkonoskim Parkiem Narodowym, reprezentowanym przez

zwanym dalej ,Zleceniobiogt

§1
Na podstawie udzielonego zaméwienia publicznego cedimdawca zleca, a
Zleceniobiorca zobowruje st do prowadzenia na wilasny rachunek w imieniu
Zleceniodawcy kompleksowej obstugi ruchu turystyegm w punktach weégiowych do
Karkonoskiego Parku Narodowego, zwanego dalej Kigjtuowanych:
— przy szlaku czarnym w rejonie dolnej stacji koladlvej na Kog, przy szlaku czerwonym koto
hotelu Orlinek oraz prz§wiatyni Wang (gmina Karpacz),
- U podné&a Chojnika (gmina Jelenia Géra) oraz przy Wodosiga8zklarki (gmina Piechowice),
— przy szlaku czerwonym na Habzreniclg (tzw. Brama Kamigczyk) i przy Wodospadzie
Kamieaczyka (gmina Szklarska Rgna).

§2
1. Zlecenie obstugi, o ktorej mowa w 8 1 obejmwujszczegoinéci :
1/ pobieranie od turystéw:

PAKIET NR 1:

optat za wsfp do KPN:

a/ punkt przy szlaku czarnym przy dolnej stacjigkdinowej na Kog - we wszystkie dni w
roku z wyptkiem listopada i dnia 10 sierpnia,

b/ punkt przy szlaku czerwonym koto hotelu Orlinekco najmniej we wszystkiéwicta,
soboty, niedziele, w czasie trwania ferii zimowyataz w sezonie letnim (od 1 maja do 30
wrzesnia),

c/ punkt przyswiatyni Wang- we wszystkie dni w roku z vaykiem listopada i dnia 10
sierpnia,

od godziny nie pgniejszej nz 8:00 i do godziny nie wczniejszej nk 17:00.

PAKIET NR 2:

optat za wsfp do KPN:

a/ punkt U podnza Chojnika - we wszystkie dni w roku z wifiem listopada i dnia 10

sierpnia, wedtug posszego czasu funkcjonowania:

— stycze, luty, marzec i grudzie- od godziny nie piniejszej nk 9:00 i do godziny nie
wczesniejszej nk 16:00,

— kwiecien, maj, wrzesié i pazdziernik - od godziny nie piejszej nk 9:00 i do godziny
nie wczéniejszej nk 17:00,

— czerwiec, lipiec i sierpie - od godziny nie piniejszej nk 9:00 i do godziny nie
wczesniejszej nk 18:00.




W okresie od 15 kwietnia do 15 wirga w ramach punktu enklawa KPN Wzgérze Chojnik,

dodatkowo naliy pobiera@ optaty na szlaku z Przgizy Zarskiej na Chojnik.

b/ punkt przy Wodospadzie Szklarki - we wszystkne W roku z wyptkiem listopada i dnia

10 sierpnia, wedtug porszego czasu funkcjonowania:

— stycze, luty, marzec, kwiecig pazdziernik i grudzié - od godziny nie piniejszej nk
9:00 i do godziny nie wczaiejszej nk 17:00,

— maj i wrzesié - od godziny nie pfiejszej nk 8:00 i do godziny nie wcZriejszej nk
18:00,

— czerwiec, lipiec i sierpie - od godziny nie p#niejszej nk 8:00 i do godziny nie
wczesniejszej nk 20:00.

PAKIET NR 3:

l. optat za ws{p do KPN:

a/ punkt przy szlaku czerwonym na Szrer(tzw. Brama Kamigczyk) - we wszystkie dni w

roku z wyhczeniem listopada i dnia 10 sierpnia, od godzirg/ pdizniejszej nk 9:00 i do

godziny nie wczéniejszej nk 17:00,

II. optat za udogpnianie Wiwozu Kamiéczyka dla celdéw turystycznych:

b/ punkt — zejcie do Wodospadu Kamiezyka - we wszystkie dni w roku, wedtug

ponizszego czasu ud@gmnienia:

— styczeh, luty, marzec, kwiecig pazdziernik, listopad i grudzie - od godziny nie
paézniejszej nk 9:00 i do godziny nie wcZgiejszej nk 17:00,

— maj i wrzesié - od godziny nie pfiejszej nk 8:00 i do godziny nie wcZ#riejszej nk
18:00,

— czerwiec, lipiec i sierpie - od godziny nie p#niejszej nk 8:00 i do godziny nie
wczesniejszej nk 20:00.

2/ wydawanie turystom dowodu wniesienia optaty wtpoi Karty Ws¢pu oraz (na
zyczenie) faktur; faktura nme by wystawiona w terminie do 7 dni od daty wniesionej
optaty,

3/ udzielanie turystom informacji przyrodniczycturystycznych,

4/ sprzeda (lub rozdawnictwo w przypadkach wskazanych przZiezehiodawe)
wylacznie materiatow edukacyjnych, map, przewodnikémystycznych oraz pargiek
zakupionych lub otrzymanych od Zleceniodawcy,

5/ kontrok ruchu samochodowego (dotyczy punktéw: przy szkzerwonym koto hotelu
Orlinek, przy szlaku czarnym koto dolnej staajlei linowej na Kop, przy szlaku
niebieskim kotéwiatyni Wang, przy szlaku czerwonym na Szrehic

6/ zapewnienie wymaganych warunkéw bezpiésiea zwiedzajcym Wawo6z
Kamierczyka,

7/ utrzymanie w czystai terenu obejmuagego otoczenie punktow, takz
wykorzystaniem technik alpinistycznych (dotysézian Wawozu Kamiéczyka),

8/ utrzymanie zimowe terenu obejracggo otoczenie punktow: Brama Karuteyk i
Wodospad Kamigzyka (wg zatczonej mapy), goéenplatforme widokows, streg

wypoczynkow i schody prowadice do punktu \Wwoz Kamiegiczyka (Wodospad
Kamigiczyka) oraz Wodospad Szklarki (na odcinku od kiod&wrugiego mostu na
Szklarce).

2. Rodzaje i stawki optat oldla zaradzenie dyrektora Karkonoskiego Parku Narodowego w
sprawie optat za wgb do Karkonoskiego Parku Narodowego oraz ugwsanie obszaru
Karkonoskiego Parku Narodowego, stanm&izafcznik nr 1 do niniejszej umowy.



3. Zleceniobiorca zobowzany jest wywiesi w miejscu widocznym dla turystow
zarzdzenie, o ktorym mowa w ust. 2.

4. Zleceniobiorca, w oparciu o dzienne raporty zgwa dla potrzeb ewidencji ruchu
turystycznego zestawienia pobranych optat wg paggilnych rodzajéw i przekazuje w
terminach rozlicze finansowych przedstawicielowi Zleceniodawcy.

5. Ustala si nastpujace zasady i okresy rozliczeza pobieranie optat za wpt do
Karkonoskiego Parku Narodowego 1 udgstianie obszaru Karkonoskiego Parku
Narodowego oraz za sprzedaateriatow, o ktorych mowa w 8§ 2 ust.1 pkt 4, kzéaterminy
wptat pobranych optat na rachunek Zleceniodawcy:

1/ okresy rozliczé:
a/ od 1. do 15. dnia danego miesi
b/ od 16. do ostatniego dnia danego naiesi

2/ przelew optat winien &y dokonany na rachunek Zleceniodawcy (aebenie rachunku
Zleceniobiorcy) w terminach:
a/ 16. dzié danego miegta (za pierwszy okres rozliczeniowy),
b/ pierwszy dzi& nastpnego miesica (za drugi okres rozliczeniowy),
c/ w trakcie okreséw rozliczeniowych — ngstego dnia po dniu, w ktérym obrét z
tytutu pobranych optat i sprzegamateriatéw przekroczyt 10 000,00 zt (stownie:
dziest¢ tysiecy zt).

3/ w chagu nastgpnych peciu dni po terminach oksonych w pkt 1 Zleceniobiorca
zobowhzany jest ztay¢ raport wedtug wzoru stanowgego zacznik nr 2 do umowy i
fakture na prowiz¢ od wartgci pobranych opfat i sprzedanych materiatbw oramvatb
wptaty srodkow piengznych na konto Karkonoskiego Parku Narodowego.

4/ Zleceniodawca dokonuje przelewu prowizji na ek bankowy Zleceniobiorcy
wskazany w fakturze w @ju nas¢gpnych siedmiu dni po zieniu dokumentow
rozliczeniowych wymienionych w punkcie 3, pod wéakigm, ze dokumenty te spagdzone

Sa prawidtowo.

6. Zleceniobiorca zobowzuje sé do sprzeday wytacznie materialtdw edukacyjno -
informacyjnych i pamjtek Karkonoskiego Parku Narodowego.

7. Kontrola ruchu samochodowego, o ktorej mowa & pkt 5 polega na :
1/ sprawdzaniu posiadania przez kiecych pojazdami wanego zezwolenia
Karkonoskiego Parku Narodowego na wjazd rent&PN,

8. W zakreobowiazku zapewnienia warunkow bezpieagava, o ktorym mowa w § 2 ust. 1
pkt 6 wchodzi :
1/ Zapewnienie zwiedzagym kaskow ochronnych przy weju do Wodospadu
Kamierczyka,
2/ Zlecanie specjalistycznej firmie trzy razy w vok w terminach:
- po stopnienigniegu w rejonie wozu Kamiéczyka,
- do 30 czerwca,
- do 15 padziernika
przeghddw stanu siatek zabezpiecmajch przy wodospadzie oraz g&p (schody,



barierki i platforma) do wodospadu i bezzwioeprzedkiadanie Zleceniodawcy na
pimie wynikow przegidow,

3/ Wykonanie koniecznych napraw i konserwacjadzan wymienionych w pkt 2, w
zakresie i terminie uzgodnionym ze Zleceniodawgczny koszt napraw i konserwaciji
do poniesienia przez Zleceniobigrae przekroczy i tysiecy zt brutta

4/ Wiasciwe utrzymywanie w sezonie zimowym &&f do wodospadu (hiece
odniezanie, skuwanie lodu oraz posypywanie piaskiem),

5/ Regulacja natenia ruchu turystycznego.

9. Utrzymanie w czystmi terenéw, o ktdrych mowa w § 2 ust.1 pkt 7 polaga
1/ usuwanigmieci do workéw foliowych zakupionych przez Zleaanipre,
2/ znoszeniu workéw zémieciami do wskazanych przez konserwatora obwodu
ochronnego punktoéw z konteneramidnaieci.

10. Utrzymanie zimowe terendw, o ktérych mowa wigeR 1 pkt 8 polega na posypywaniu
piaskiem oblodzonej nawierzchni. Piasek d@amania pracy zabezpiecza
Zleceniobiorca.

§3
Zleceniobiorcy przystuguje prowizja w wysako ...... % brutto wartdci wniesionych optat
za wstp do Parku i optat za udephianie Wwozu Kamiéczyka dla celdéw turystycznych
oraz sprzedanych materiatbw w obstugiwanych przegm punktach obstugi. Prowizja
liczona jest od wartwi brutto wniesionych optat i sprzedanych matenatd

§4
Karty Wstpu, o ktorych mowa w § 2 ust. 1 pkt 2 pobieranepszez Zleceniobiokc w
siedzibie Zleceniodawcy, z obaykiem rozliczenia giz pobranych kart w chwili pobierania
kolejnej partii.

§5
Zleceniobiorca zobowrany jest do zigenia kaucji w gotowce, w wysokd ............ zt
(stownie: .................... zb) jako zabezpieczenia pobramy€art Wstpu. Zwrot kauciji

nasgpi po zakaczeniu umowy (protokolarnym odbiorze przez Zlecdawe punktu
obstugi), najpaniej w ciagu 7 dni od wygsniccia umowy.

§6
Zleceniodawca przeka protokolarnie Zleceniobiorcy daywania punkt obstugi (kiosk wraz
Z wyposaeniem, brama). Protokét przekazania stanowdczatik nr 3 do niniejszej umowy.

8§87
1. Zleceniobiorca zobowzuje sé do prowadzenia przez pracownikow obstugi punktéw w
zakupionym przez Zleceniobiaraibiorze okrélonym w ust.2 i z przyptym w widocznym
miejscu identyfikatorem, wydanym przez DyrektoraNKP

2. Osoby prowadge obstug punktéw wejciowych do Karkonoskiego Parku Narodowego
obowihzane § do wykonywania czynri@i okrelonych w umowie w ubiorze wedtug
nastpujacych zasad:

1/ obowgzujacy kolor ubrania — zielony (tzw. khaki)



2/ obowgzujace rodzaje ubra(w zaleznosci od pory roku): koszulka typu T-shirt, koszulka
typu POLO, kamizelka, bluza z polaru, kurtka, spedtugie lub krétkie typu safari,
3/ przypkty do ubrania, w widocznym miejscu identyfikatordeyy przez Dyrektora KPN,

§8

1. Zleceniobiorca zobowrany jest do zatrudnienia takiej &b osoOb, ktora zapewni
wiasciwa, ptynm i bezkolizyjmm obstug ruchu turystycznego w okilenych w umowie
punktach.

2. Do pracy zostandopuszczone przez Zleceniobigsoby, ktére uzyskaty upowaienie
Karkonoskiego Parku Narodowego do prowadzenia gbstuchu turystycznego (w
postaci identyfikatora wydanego przez Dyrektora KR uprzednim zdaniu egzaminu z
zakresu wiadomiei 0 Karkonoskim Parku Narodowym i ze znajadwigezyka obcego.

8§89
Osoby zatrudnione przez Zleceniobiprzobownzane § do wykonywania polece
przedstawicieli Stby Parku w zakresie oboyzkow okreélonych umow.

§10

1. W przypadku uszkodzeniaadz zniszczenia z winy Zleceniobiorcy przekazanych
obiektow wraz z wypos&niem, o ktérych mowa w 8 5, Zleceniobiorca zolxawje se¢
napraw¢ je lub odtworzy (zakup nowych) witasnym kosztem i staraniem w tereni
uzgodnionym ze Zleceniodawca w razie nie uzgodnienia — w terminie wyznaczony
przez Zleceniodawc

2. Zleceniobiorca zobowruje st do biezacego utrzymania przekazanych obiektéw w stanie
niepogorszonym.

§11
Zleceniobiorca zobowruje st& do zwrotu Zleceniodawcy kosztow e energii
elektrycznej (dotyczy punktow: przy szlaku czarnkoto dolnej stacji kolei linowej na Kap
i U podn@a Chojnika), refakturowanych na podstawie rachunkl@stawcy energii. Zwrot
nastpowa bedzie w terminie 7 dni od daty otrzymania fakturg@niodawcy.

§12
1. Umowa obowizuje od 1 stycznia 2012 .
2. Umowe zawiera si na czas okigony do dnia 31 grudnia 2012 r. K@a ze stron ma
wypowiedzi€ umowe na jeden miesc naprzéd.

§13
Zleceniodawca mae rozwhzat umowe w trybie natychmiastowym, w przypadku naruszenia
przez Zleceniobioke ktoregokolwiek z zobowzan wynikajacych z niniejszej umowy.

8§14
Zleceniodawca nie ponosi odpowiedzidgcicfinansowej wobec Zleceniobiorcy za przestoje
w pobieraniu optat za wgt do KPN i udosfpnianie obszaru Wvozu Kamiéczyka,
spowodowane konieczihda zamkngcia fragmentu szlaku turystycznego z powodu
zagraeniazycia lub zdrowia turystow, a tak z powodu wykonywania przez Zleceniodawc
koniecznych napraw i remontow nieof@jacych Zleceniobiorcy.



§15
W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicZnbpowodujcej, ze wykonanie umowy nie y
w interesie publicznym, czego nie ama bylo przewidzié w chwili zawarcia umowy,
Zleceniodawca mea odsipi¢ od umowy w terminie 30 dni od powgia wiadomgci o tych
okolicznaciach.

§16
1. Po zakaczeniu umowy Zleceniobiorca zwroci protokolarniee@niodawcy punkt
obstugi, najpéniej nas¢pnego dnia po wygaigciu umowy.
2. W razie niezwrocenia punktu obstugi w terminie gloeym w ust. 1 Zleceniodawca do
czasu faktycznego przeja punktu obeizy Zleceniobior¢ odszkodowaniem w
wysokasci 200 zt. za kady dzien op&nienia.

§ 17
Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagdprmy pisemnej pod rygorem nieuraosci.

§18
W sprawach nie uregulowanych umprastosowanie maprzepisy Kodeksu cywilnego.

§19
Ewentualne spory wynikage z niniejszej umowydala rozpatrywane przezad wiaciwy dla
Zleceniodawcy.

§ 20
Umowe sporadzono w trzech jednobrzatych egzemplarzach, z ktorych jeden otrzymuje
Zleceniobiorca, a dwa Zleceniodawca.

ZLECENIODAWCA ZLECENIOBI@QR



